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 قرارداد واگذاري فعاليتهاي شركت پشتيباني و خدماتي 

  هيأت وزيران ) ٥/٩/١٣٨١هـ مورخ  ٢٧٥٠٦/ت ٣٨٣٢٦(موضوع تصويبنامه شماره 
  جمهوري اسلامي ايران                     

             سازمان مديريت و برنامه ريزي  ١) ت ٨٥-٢( ١٣٠ –ع                                                                                       سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور       

                                                                                               

  شركت پشتيباني امور دام استان مازندران نام دستگاه ( كارفرما) :  - ١

    : نام نماينده دستگاه  - ٢      سمت نماينده دستگاه :  - ٣

 شماره و تاريخ تعيين صلاحيت شركت : - ٥

                         تاريخ:        :شماره

    رفاه اجتماعي و اداره كل تعاون، كار  توسط:

    حوزه مالياتي:

   :نام شركت (پيمانكار) - ٤

    

   تاريخ ثبت شركت :               شماره ثبت شركت:

     :شماره كد اقتصادي                      كدپستي :

     : شناسه ملي 

                                                       :نام نماينده پيمانكار - ٦    :سمت نماينده پيمانكار - ٧

  تاريخ صورتجلسه مناقصه : - ٨

     تاريخ :       

در محيط اداره و انجام ساير كارهاي خدمتگزاري آبدارخانه ها و خدمات امور دفتري و دبيرخانه  انجام امور نظافت و موضوع قرارداد :- ٩

مناقصه جهت  اختصاصي ، تهيه و تامين كليه مواد و وسائل لازم مصرفي طبق شرايطاداري محوله خارج از محيط كار به نيروهاي پيمانكار 

، مايع ظرفشويي ، دستشويي ، اسكاچ ، پارچه تنظيف و .. ممهور به مهر استاندارد و پروانه وزارت  ظافت از قبيل سفيد كننده و صابونن

 بهداشت  

  استاندارد كيفيت كار :  ٩ - ٤                                                                         خدماتنوع كار :  - ٩- ١

                                                                                                       جـــــاروبرقي ،    امكانات و تجهيزات مورد نياز :  ٩- ٥                      پرسنل شركتنده: و پذيرايي شو  مترمربعواحد كار:  ٩- ٢

  باكار نظافتي بطيش ، كف ساب و ساير تجهيزات مرتدستگاههاي پول                                                                                                                 

   ----- ساير :  ٩- ٦نفر پذيرايي شونده         ٧٤ مترمربع و     ٤١٣٠ حجم كار : ٩- ٣

  ساختمان اداري ـ ساختمان هاي بابلسر ـ ساختمان مهمانسرانشاني محل انجام خدمات موضوع قرارداد :  - 

 رداد : امدت انجام قر- ١٠

  ٢٩/١٢/١٤٠٢ تاريخ خاتمه :    ٠١/٠١/١٤٠٢ : شروعتاريخ                         ماه ١٢ت: مدمدت زمان انجام قرارداد به 
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 بشرح ذيل: مبلغ قرارداد : - ١١

    مربعطي يكسال قرارداد بازاء هر متر مترمربع ٤١٣٠ برايجهت انجام امور نظافت و تنظيف فضاي اداري ارزش واحد هر كار :  ١١- ١

وي شاغل طي يكسال قرارداد ) ريال و پذيرايي و ارائه خدمات و تشريفات بازاء هر واحد كار (خدمات به هر نفر نير                                    

   ريال                        به مبلغ نفر ٧٣ براي

  ( ريال                                مبلغ كل قرارداد (ارزش حجم كل كار ) : ١١- ٢

   ريال)                                                                             

در طول  قانون كار و افزايشات و هزينه و سهم مديريت ميباشد ارزش حجم كل كار شامل كليه هزينه هاي پرسنلي ، مواد مصرفي ، تجهيز

   نيز در اين قرارداد تا سقف مبلغ قرارداد لحاظ گرديده است و هيچگونه افزايشي نخواهد داشت.  اين قرارداد

ساعت كار اضافي حسب مورد بر اساس مقررات و شرايط مناقصه با در خواست كتبي كارفرما پرداخت خواهد شد بديهي است  تبصره :

   الزحمه آنباشد. ضمناً حق مي برداربهره ه و با تائيد واحدهايپايان هر ماشركت ملزم به رعايت و ارائه كارت ساعت زني در 

 (مبلغ مذكور با احتساب كليه كسور قانوني و افزايش سال مي باشد.)باشد .  مي ريال به ازاء هر ساعت

  باشد . مبناي محاسبه ارزش واحد هر كار در خدمات استاندارد شده، استاندارد حجمي خدمات صادره از سوي سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور مي

 نحوه پرداخت پس از كسر كليه كسورات قانوني:     -١٢

  : به شرح زير صورت ميگيرد احل تعيين شدهمر طي ماه ١٢ پرداخت بر اساس تائيد كارفرما

  (  پايان هر ماه پس از كسر كسورات قانونيريال در                                               پرداختهاي ماهانه به مبلغ ١٢-١

  ميباشد. % از هر پرداخت١٠و كسر حسن انجام كار   )                                       

بجهـت سـهولت در پرداخـت     % كـل قـرارداد يكسـال   ٢٠ريال در صورت ارائه ضمانتنامه بانكي حـداكثر  ـ         پيش پرداخت به مبلغ ١٢- ٢

   حقوق ماهانه كارگران

   ساير اشكال پرداخت (درصورت توافق) : ١٢-٣
ماه، پيمانكار مي بايست توانـايي مـالي لازم جهـت پرداخـت      ٢در صورت تأخير در پرداخت صورتحساب از سوي كارفرما به مدت  -١٢-٤

  حقوق پرسنل خود را در پايان هر ماه داشته باشد و پيمانكار حق هرگونه اعتراض را در اين خصوص از خود سلب و ساقط نمود.
رداد بوده و پيمانكار حق درخواست اضافي را حتي با افزايش دستمزد و حقوقي كارگران وفق كليه پرداخت ها تا سقف مبلغ قرا ١٢- ٥

قوانين كار در سال آتي از خود سلب و ساقط نمود و پيمانكار به جزء دريافت پيش پرداخت درطول سال فقط براي ايام نوروز تقاضاي 

  درخواست علي الحساب خواهد داشت.

 روش اصلاح قرارداد : -١٣

% ٢٠ساس مبلغ قرارداد، تا سقف برا ،ه تغيير ميزان كار موضوع قراردادكارفرما ميتواند در صورت ضرورت و با توافق پيمانكار نسبت ب ١٣- ١

  صد كاهش يا افزايش اقدام نمايد .در

ه استفاده از اين نيروها را با كارفرما ميتواند در صورت دارا بودن مستخدم رسمي در خدمات موضوع قرارداد با توافق پيمانكار اجاز ١٣- ٢

كاهش مبلغ قرارداد (حداقل به ميزان حقوق ومزاياي افراد مذكور ) به پيمانكار اعطا نمايد. پيمانكاران حق هر گونه اعتراضي را در اين 

  خصوص از خود سلب و ساقط نمود. 
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كارفرما ميتواند در صورت ضرورت در جهت حسن اجراي اين قرارداد و رعايت مقررات عمومي ، شرايط اختصاصي را كه  لازم ميداند  ١٣- ٣

  به اين قرارداد الحاق نمايد . كليه الحاقيه هاي قرارداد با امضاي طرفين (امضاء و صاحبان مجاز شركت) معتبر خواهد بود .

  تعهدات كارفرما : - ١٤
ارفرما موظف است با اعلام وزارت كارو اموراجتماعي مبني بر عدم رعايت پرداختهاي قانوني وحقوق حقه كارگران از سوي پيمانكار ك ١٤- ١

و  و اخذ خسارات وارده بدون مراجعه به مراجع قضايي نسبت به فسخ قراردادذيربط ، كه پس از دو بار اخطار با فاصله يكماه صورت ميگيرد ، 

هر گونه  حق و پيمانكار در اين خصوص اقدام نمايد و اموال پيمانكار به تشخيص خود از محل مطالبات و تضامين ماخوذهمقرر  وجه التزام

  باشد .  و پس از آن عقد هر گونه قرارداد با پيمانكار مزبور ممنوع مي سلب و ساقط نمود  داعتراضي را از خو

  نمايد .  الاختيار خود جهت همكاري و ايجاد هماهنگي هاي لازم كتباً به پيمانكار معرفي مي كارفرما يك نفر را به عنوان نماينده تام ١٤- ٢

  كارفرما هزينه هاي انجام خدمات را طبق قرارداد از محل اعتبارات تخصيص يافته ، پرداخت مي نمايد .  ١٤- ٣

  قرار دهد .  كار كارفرما متعهد ميشود اطلاعات لازم را جهت انجام خدمات در اختيار پيمان١٤- ٤

در  ١٣٩٤مطابق آئين نامه تضمين براي مطالبات دولتي مصوب  و انجام تعهدات كار  انجام  است ضمانت حسن كارفرما مكلف ١٤- ٥

  مراجع ذيربط را از پيمانكار اخذ نمايد .  تكاليف قانوني وهرنوع پاسخگويي به كليه اجراي

مسائل استخدامي و قانون كار و تامين  پرسنل و و بيمه حوادث خصوص غذا و سرويس اياب و ذهاب و ساير امكانات رفاهيكارفرما در ١٤- ٦

هزينه آن  ،كارفرما اجتماعي به پيمانكار هيچگونه مسئوليت و تعهدي ندارد بديهي است در صورت استفاده كاركنان پيمانكار از غذاي شركت 

  گردد .  كارفرما منظور ميپرداختي  ساب پيمانكار كسر و به حسابورتحبه قيمت تمام شده از ص

كارفرما تا قبل از تسويه حساب كامل پرسنل و ارائه مفاصاحسابهاي بيمه و مالياتي و ساير موارد مشمول از سوي پيمانكار حق آزاد سازي  ١٤- ٧

  هيچ گونه سپرده ايي را نخواهد داشت.

نسبت به نيروهاي پيمانكار را  و بيمه حوادث قبيل بيمه و حقوق و مزايا و استخدام رسمي و قراردادي مي ازكارفرما هيچگونه تعهد استخدا ١٤- ٨

  ندارد.

  تعهدات پيمانكار: - ١٥
ميباشد و دستگاههاي اجرايي (كارفرما) جز در اجراي  پرسنلي مربوط به قانون كار و تامين اجتماعي بعهده پيمانكار كليه تعهدات ١٥- ١

پيمانكار ملزم به رعايت كليه قوانين و مقررات مربوطه از جمله ماده  قانون كارهيچگونه تعهدي در اين زمينه نخواهند داشت .١٣يك ماده  تبصره

  قانون تامين اجتماعي در قبال كاركنان خود مي باشد. ٣٨قانون كار و ماده  ١٣

  بكار گيرد. نيرونفر  ٩ مربعترم ٤١٣٠ اساس حجم كار در ازايمكلف است بر تبصره : پيمانكار

ذيحساب يا  پرداختي به كاركنان را از محل مبلغ قرارداد از طريق، كارفرما مي تواند، متوجه تخلف پيمانكارشود كارفرمادر صورتي كه  ١٥- ٢

گونه اعتراضي را اهش خواهد يافت و پيمانكار حق هرمالي ، حسب مورد انجام خواهد دارد و متناسباً هزينه هاي مديريتي پيمانكارك مسئول امور

  از خود سلب و ساقط نمود.

را به عنوان نماينده تام الاختيار خود جهت پاسخگويي و ايجاد  از ميان پرسنل موضوع قراردادمانكار يك نفر مطلع به امور قرارداد يپ  ١٥- ٣

(ضمنا نفر مذكور موظف به انجام وظيفه امور محوله به كارفرما معرفي مينمايد   هماهنگي هاي لازم در انجام امورخدمات موضوع قرارداد كتباً

  .خود نيز در اين قرارداد مي باشد)
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كافي جهت انجام خدمات بر اساس حجم كار مطابق  و تجهيزات را  بميزان   انساني واجدشرايط، امكانات پيمانكار متعهد ميگردد نيروي ١٥- ٤

بديهي است در صورت مرخصي كارگران پيمانكار مكلف به تامين نيروي انساني مناسب جايگزين با  تبصره بند موضوع قرارداد بكار گيرد.

   رعايت موارد مندرج در شرايط اختصاصي مناقصه ميباشد.

ساعت كار در هفته) كه به تائيد كارفرما ميرساند  ٤٤متعهد ميگردد كه خدمات موضوع قرارداد را طبق برنامه زمانبندي (حداقل  پيمانكار ١٥- ٥

و پيمانكار مكلف به رعايت ضوابط اداري بوده و ورود و خروج پيمانكار و كاركنان خود از محل اجراي قرارداد (شركت) صرفاً با انجام دهند 

ز اخذ مجوز از شركت امكانپذير مي باشد، درغير اينصورت كارفرما مي تواند به تشخيص خود در ازاي هر ساعات عدم هماهنگي و پس ا

از محل تضامين ماخوذه و ساير مطالبات و اموال  به عنوان وجه التزامريال  ٠٠٠/٥٠٠مبلغ حضور پيمانكار و كاركنان آن در محل اجراي قرارداد 

تكافو پيمانكار شخصاً ملزم به پرداخت آن مي باشد) به نفع شركت ضبط و برداشت نمايد و پيمانكار حق هر گونه  پيمانكار (و در صورت عدم

  اعتراضي را از خود سلب و ساقط مي نمايد.

و تامين اجتماعي را در انجام وظايف موضوع قرارداد و تعيين مزد و حقوق كارگران رعايت  پيمانكارمتعهد ميگردد مقررات قانون كار ١٥- ٦

%  ١ نمايد و با پرداخت بموقع حقوق پرسنل حداكثر تا پايان سي ام هر ماه از اول ماه بعد اقدام ودر صورت عدم پرداخت با ازاء هر روز تاخير

ميگردد و چنانچه روز اول ماه ، جمعه و يا تعطيل باشد ملاك محاسبه پرداخت اولين روز بعد از صورتحساب ماه بعد كسر )  (بعنوان وجه التزام

تعطيل ميباشد و هرگونه پاسخگويي به شكايات در سازمان تامين اجتماعي و اداره كار و اجراي آراء مربوط به هيات هاي حل اختلافات 

   ئول اجرا آراء مرتبط مي باشد.هدات قانون كار را به عهده گرفته و مسكارگري و ساير تع

تحت هر عنوان ولو به صورت يا جزئاً ( اعم از حقيقي يا حقوقي )   پيمانكارحق واگذاري موضوع قرارداد را به اشخاص ديگر كلاً ١٥- ٧

و وارده  و كليه خساراتنمايندگي و وكالت ندارد. در غير اينصورت كارفرما مي تواند با ارسال يك نامه اداري نسبت به فسخ قرارداد اقدام 

پيمانكار اخذ نمايد و پيمانكار حق هر گونه ايراد و اعتراض  ماخوذه و اموال وجه التزام مقرر را بنا به تشخيص خود از محل مطالبات و تضامين

 را از خود سلب و ساقط نمود.

  روز كتباً به كارفرما اعلام گردد .  ٥ميبايستي ظرف مدت  هرگونه تغيير در وضعيت شركت پيمانكار ١٥- ٨

پيمانكارمكلف است ماهيانه تصوير ليست پرداخت حقوق و ليست بيمه ماه قبل كاركنان خود را كه به تائيد سازمان تامين اجتماعي  ١٥ - ٩

  رسيده است به كارفرما ارائه نمايد . 

) به عهده همين فرم ١٣- ٢كاركنان موضوع بند حساب قانوني كاركنان (به استثناي در صورت فسخ ، يا اتمام قرارداد ، تسويه ١٥- ١٠

هاي مالياتي و بيمه از سوي پيمانكار به كارفرما الزاميست ،  در غير اينصورت مطالبات سازمانهاي مذكور با يمانكارميباشد. ارائه مفاصاحسابپ

و پرداخت خواهد شد و پيمانكار حق هر گونه اعتراضي را از خود سلب و ساقط تشخيص كارفرما از محل مطالبات و تضامين ماخوذه برداشت 

  ضمناً آزاد سازي تضامين ماخوذه منوط به ارائه مفاصاحسابهاي فوق از سوي پيمانكار مي باشد.نمود.

ت سلامت و بهداشت به پيمانكارمتعهد ميگردد براي نيروي انساني شركت،  در موارد ضروري كه به سلامت آنها مربوط است كار١٥- ١١

  كارفرما ارائه نمايد . 

پيمانكار موظف به رعايت نكات بهداشتي پرسنل بوده و مواد مصرفي مانند مايع ظرفشويي و دستشويي از نظر نوع و تاريخ مصرف و  ١٥- ١٢

گونه زيان جسمي يا مادي متوجه  و در صورتي كه در اثر استفاده از مواد بهداشتي هركيفيت مواد و سلامت آن در مصرف الزامي مي باشد.

بوده و كارفرما مي تواند خسارت وارده را به تشخيص خود از محل مطالبات و تضامين استفاده كنندگان شود مسئوليت آن به عهده پيمانكار 

  خود سلب و ساقط نمود.به نفع خود برداشت و ضبط نمايد و پيمانكار در اين خصوص حق هر گونه اعتراضي را از ماخوذه و اموال پيمانكار 
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  پيمانكار متعهد ميگردد آموزش هاي تخصصي و حرفه اي لازم را به كاركنان خود (جهت واگذاري كار) بدهد . ١٥- ١٣

  ضمانت حسن رفتار و اخلاق كاركنان و كيفيت انجام كار آنان به عهده پيمانكار است و پيمانكار در مقابل كارفرما پاسخگوست . ١٥- ١٤

پيمانكار موظف مي باشد گواهي عدم اعتياد و عدم سوء پيشينه پرسنل موضوع قرارداد را ارائه و پس از تاييد كارفرما نسبت به  ١٥- ١٥ 

  اقدام نمايد. بكارگيري نيرو

آيين اجرايي گزينش هر گونه استفاده از كاركنان  ٣٩از دستورالعمل ضوابط و معيارهاي حاكم بر گزينيش و ماده  ٧بديهي است با استناد بند 

 شركت هاي جهت انجام امور خدماتي طرف قرارداد دستگاههاي اجرايي مي باشد در مشاغل اداري و يا  آموزش و حساس بكار گرفته مي

  شوند منوط به گذراندن انجام مراحل گزينش خواهند بود.

باشد و همچنين پاسخگوي كليه رفتار و تخلفات  حفظ اسرار و نكات ايمني مي پيمانكار موظف به رعايت نظام هاي جاري  كارفرما ، ١٥- ١٦ 

  كاركنان موضوع قرارداد در محل كار نزد كارفرما و ساير مراجع مي باشد.

 ١٣٩٤به منظور حسن اجراي قرارداد و تضمين انجام تعهدات ، ضمن رعايت مقررات و آئين نامه تضمين معاملات دولتي مصوب ١٥- ١٧

% كل مبلغ قرارداد به عنوان تضمين انجام تعهدات ضمانت نامه بانكي ١٠پيمانكار موظف است جهت هر كدام از موارد اشاره شده به ميزان 

  گردد.مينيز به عنوان تضمين حسن اجراي تعهد از هر پرداختي كسر و در حساب سپرده نگهداري  يخت% هر پردا ١٠بسپارد و 

هر يك از تعهدات مندرج در اين قرارداد در چارچوب الزامات خارج از قرارداد با امضاء  مسئوليت جبران خسارت تاخير و يا تعلل و يا عدم انجام ١٥-١٨

  به هر ميزان كه كارفرما تشخيص دهد به عهده پيمانكار ميباشد  . مانكار رسيده و غير قابل اعتراض است و اين شرط اين قرارداد به تائيد و تنفيذ پي

كارگران پيمانكار متعهد به استفاده از لباس مناسب و متحدالشكل  جهت انجام امورنظافتي و داراي كارت شناسايي و حسن اخلاق  مي  ١٥- ١٩

  بيمه تامين اجتماعي ميباشند .  ٣٨به رعايت ماده  باشند ضمناً پيمانكار موظف

لذا پيمانكار  ،بودهپيمانكار مسئول هر گونه حوادثي كه ممكن است در زمان انجام موضوع قرارداد از قبيل سقوط و غيره حادث شود  ١٥- ٢٠

و ملزم به استفاده از وسائل به كارفرما مي باشد  مكلف به بيمه نمودن حوادث كاركنان تحت امر خود و ارائه بيمه نامه در حين انعقاد قرارداد

  ايمني و حفاظتي ميباشد و كارفرما هيچگونه مسئوليتي در اين خصوص ندارد .

  در رابطه با ساير موارد مرتبط با قرارداد تعهدات پيمانكار بشرح ذيل اعلام مي گردد: ١٥- ٢١

و پيمانكار بعهده پيمانكار مي باشد.پرسنل به هر ميزان در هر شرايطي  م كار و غيره كليه كسور قانوني اعم از بيمه ، ماليات ، حسن انجا ١٥- ٢٢

  موظف به ارائه مفاصاحسابهاي بيمه و ماليات به كارفرما مي باشد. ضمناً آزاد سازي تضامين ماخوذه و آخرين مطالبات 

ر به پيمانكار منوط به ارائه مفاصاحسابهاي فوق مي باشددر غير اينصورت ضمانت نامه و وجه التزام مقرر در قرارداد و آخرين مطالبات پيمانكا

  نفع كارفرما ضبط خواهد شد و پيمانكار حق هر گونه ادعائي را از خود سلب و ساقط نمود.

تاسيسات كارفرما حتي در صورت عدم تعدي و تفريط به هر ميزان ميباشد كه به تشخيص  متعهد به جبران خسارات وارده به پيمانكار ١٥- ٢٣

  نماينده كارفرما در صورتحساب شركت كسر ميگردد. 

به در صورت ايراد خسارت و عدم اجراي تعهدات از سوي طرف قرارداد شركت (كارفرما) مي تواند متناسب با ميزان خسارت وارده  ١٥- ٢٤

و پيمانكار در اين خصوص هرگونه اعتراضي را  پيمانكاراخذ خسارت نمايد و اموالها ضمانت نامه ها و سپرده  ، حل طلب هااز متشخيص خود 

 از خود سلب و ساقط نمود.

ركنان پيمانكار به هيچ عنوان حق استفاده از كدكارگاهي كارفرما را جهت واريز و پرداخت حقوق و مزايا و حق بيمه و ماليات و ... كا ١٥- ٢٥

  اخذ نمايد ، در غير اينصورت كارفرما حق خواهد داشت نسبت به  بايستي از كد كارگاهي خود استفاده تحت امر خود را ندارد و صرفاً 
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درصد مبلغ قرارداد به عنوان وجه التزام قراردادي از پيمانكار و از محل تضامين ماخوذه و ساير  ٢خسارات وارده به تشخيص خود به علاوه 

  وي به نفع خود ضبط وبرداشت نمايد و پيمانكار حق هر گونه اعتراضي را از خود سلب و ساقط نمود. و اموال مطالبات

تعدي و تفريط ) از سوي پيمانكار و افراد تحت امر او به تاسيسات و امكانات و اموال  بدونخسارت (حتي  درصورت بروز هر گونه ١٥- ٢٦

كارفرما ، پيمانكار مسئول خسارات وارده به تشخيص كارفرما خواهد بود و كارفرما مي تواند خسارات وارده رابه تشخيص خود از محل 

د ضبط و برداشت نمايد و در صورت عدم تكافو نسبت به مازاد حق رجوع به پيمانكار جهت اخذ تضامين ماخوذه و ساير مطالبات وي به نفع خو

 آن را خواهد داشت.

 ٢پيمانكار متعهد به ارائه صورتهاي مالي حسابرسي شده خود در هنگام شركت در مناقصه و انعقاد قرارداد مـي باشد.(مسـتنداً بـه مـاده       -١٥-٢٧

كميسـيون   ٩/٢/١٣٨٨/ك مورخـه  ٣٩٠٣٩/ت ٢٦٥١٠آئين نامه راهكارهاي افزايش ضمانت اجرايي و تقويت حسابرسـي موضـوع تصـويب نامـه     

 سي)قانون اسا ١٣٨موضوع اصل 

 
  الف ) امور خدمتگزاري و آبدارخانه 

و ساير لوازم و تجهيزات نظافتي و ... با رعايت كامل اصول پارو ، جارو برقي  جارو ، طي ،از قبيل : لوازم نظافتي  سايرنظافت و آماده كردن - ١
ستفاده از پارچه تنظيف و حفاظت از وسايل آبدارخانه از قبيل سماور ، كتري ، سيني ، ليوان ، استكان ، فنجان و نعلبكي و همچنين ابهداشتي و 

  مواد پاك كننده مناسب ....... و تميز و مرتب نگهداشتن آبدارخانه و وسائل و لوازم مربوطه آن در طول مدت قرارداد.
 ٣٠/٨ ساعتهاي در  نظممنوبت بطور  ٣ان مستقر در ساختمان هاي اداري شركت توسط پرسنل خدمتگزار روزانه توزيع چاي براي كليه كاركن- ٢
 ،١٤،  ١٠    
  قوري ، كتري در ابتداي وقت  نعلبكي ، سيني ، فنجان ، شستشوي وسايل پذيرايي اعم از استكان ، - ٣
” در وضعيت كاملا كارفرماجهت كاركنان يا ميهمانان  پيمانكارفرما بايستي توسط پذيرائي لازم بابت مناسبتهاي مختلف با دستور نماينده كار - ٤

  مناسب پذيرائي صورت پذيرد .
، جلسات و سمينارها و ارائه مستندات قانوني به كارفرما در مواقع ضروريتوسط پيمانكار قدام براي خريد موارد و وسايل پذيرايي مورد نياز ا - ٥

  و همچنين نظافت محيط آبدارخانه در پايان وقت هر روز . كاركرد گزارشدر پايان هر ماه همراه با  و تسويه حسابجهت پرداخت 
  نوبت در روز  ٤حسب دستورمديريت واحد ذيربط طي انجام امور محوله از قبيل توزيع مكاتبات و نامه هاي داخلي بين واحدها و دبيرخانه و - ٦
  جابجائي نيروهاي مستقر در آبدارخانه شركت پس از هماهنگي با مديران ذيربط و ناظر كارفرما امكانپذير خواهد بود.- ٧
هر كدام از نيروهاي خدماتي (آبدارچي و نظافتچي) مي بايستي صرفاً وظيفه خود را انجام دهند از ارائه پذيرايي توسط نظافتچي و بالعكس  - ٨

  .جداً خودداري گردد
  ) امور نظافتي  ب

  نظافت روزانه ( با استفاده از پرسنل نظافتچي )
  اقها لااقل روزانه دو بار طبق نظر نماينده كارفرماتنظافت و تميز نمودن درب ورودي و محوطه ساختمان و كف سالنهاي طبقات و ا- ١
  ( كف پوشها با طي و موكتها با جاروبرقي) 

  هاي ساختمان و راهروها تميز نمودن كليه نرده ها و راه پله - ٢

، گوشي نظافت و تميز نمودن ميزو اشياء روي آن ، صندليها و مبلها ، فايل ، تابلو ، تمثال ، جالباسي ، چراغ رو ميزي ، گلدانها ، راديو ضبط  - ٣ 

  تلفن 

تخليه زباله هاي اطاقها و راهروها در ظروف مخصوص و انتقال آنها به محل جمع آوري زباله در محوطه بيرون از ساختمان و يا داخل كه  - ٤

  توسط نماينده كارفرما تعيين خواهد شد.
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  نظافت كليه آبسردكنها- ٥

  جارونمودن و شستشوي محوطه پاركينگ و حياط ساختمان - ٦

  تميز نمودن ديوارهاي كاشيكاري شده ، سنگ شده و يا آكوستيگهاي قابل شستشو - ٧

  تميز نمودن حباب چراغ هاي روشنائي ( جدار خارجي آنها ) - ٨

  ه هانظافت گلدانها و كاسه زير آنها و آبياري گلها و نظافت محوطه راهرورها و راه پل - ٩

گردگيري و نظافت اطاقهائي كه درب آنها بعد از ساعات اداري بسته اسـت در سـاعات اوليـه صـبح قبـل از شـروع كـار اداري كـه بوسـيله           -١٠

  كاركنان كارفرما باز خواهد شد

ه سرويس توالت و ( اعم از آئينتوسط نيروي نظافتچي نظافت وشستشوي كليه توالتها و دستشوئيها و حمام و ضدعفوني كردن آنها  - ١١

  روشوئي و جالباسيها ) ورفع گرفتگي احتمالي لوله هاي فاضلاب .

  گردگيري و نظافت كليه رادياتورهاي شوفاژ و ساير لوازم حرارتي و برودتي موجود در محل كار .- ١٢

  تميز نمودن قرنيزها و پيش آمدگيهاي داخل اطاقها. - ١٣

  جابجائي ، نقل و انتقال اثاثيه و لوازم اداري شركت در مواقع لازم حسب درخواست نماينده كارفرما . - ١٤

  و انبار ملزومات و ... ساختمانهاي شركت . مصرف نظافت نمازخانه و محوطه تعاوني- ١٥

  همكاري با تعاوني مصرف شركت حسب درخواست نماينده كارفرما. - ١٦

  

  بيرخانه:ج) خدمات امور دفتري و د
  تايپ نامه ها و يادداشتهاي اداري از روي پيش نويس هاي خطي تاييد شده - ١

  تايپ بخشنامه ها ، گزارشها ، مقالات خطي و چاپي - ٢

  تايپ فرمها و احكام استخدامي - ٣

  مقابله مطالب ماشين شده با نسخه اصلي و تصحيح آنها در صورت لزوم - ٤

  مختلف بر حسب ضرورت طراحي و تايپ جداول و نمودارهاي - ٥

  حفظ و نگهداري سيستمهاي رايانه اي در اختيار و روزآمد نمودن امكانات - ٦
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  نظافت و عمليات هفتگي 
  شستشو و پوليش واكس كف اطاقها و راهروها با دستگاههاي پوليشر و مواد مخصوص .- ١

  تميز نمودن چهار چوب در بها و پنجره ها و شيشه ها - ٢

  لزوم شستشو و صيقل دادن كاسه توالتها و دستشوئيها با مواد پاك كننده مورد - ٣

  شستشو و تميز نمودن ديوارها وكاشيهاي سرويسهاي بهداشتي. - ٤

  شستشو و نظافت كف موتورخانه و انبارها و حياط خلوت و نورگيرها.- ٥
  نظافت و شستشوي كامل ظرف زباله .- ٦

  تميز نمودن پريزهاي برق و كپسولهاي ضد حريق.- ٧

  تميز نمودن كليه تابلوها و قابها، تمثالها وفايلها و كمدها و كتابخانه ها ( طبق نظر نماينده كارفرما). - ٨

انجام عمليات هفتگي مربوط به اتاقهائي كه درب آنها بعد از ساعت اداري و روزهاي تعطيل بسته است در ساعات تعيين شده توسط - ٩

  كارفرما.

  گردگيري پرده كركره ها و لوردراپه ها و هواكشها و بلندگوها- ١٠

وكپي ، كامپيوتر و .... طبق نظر استفاده كنندگان از فت تميز نمودن كليه گوشي تلفنها و ماشين هاي اداري ازقبيل ماشين حساب ، - ١١

  دستگاههاي مذكور و با مواد پاك كننده مخصوص .

  نظافت و عمليات ماهيانه
  انجام شود. پيمانكارتميز نمودن ديوارها و كليه امور نظافت كه لازم باشد بوسيله - ١

  تر در صورت لزوم با نظر نماينده كارفرما  نظافت پشت بام.شستشوي پرده هاي كركره و موكتها و لوردراپه ها و مبلمان دفا - ٢

  گردگيري و شستشوي كليه لوسترها و حبابهاي سقفي.- ٣

  عمليات سه ماه يكبار
  تميز نمودن كليه پاركتها ، پرده هاي لوردراپه و مبلمان و موكتها و فرشها. - ١

  شستشو ، تميز نمودن تابلوهاي شركت . - ٢

  ه به هزينه كارفرما خشك شوئي شده است.نصب كليه پرده ها ك - ٣

  شستشوي كليه موكتها و فرشها بوسيله دستگاه موكت شوي  - ٤

  با هزينه پيمانكار هر سه ماه يكبار موضوع قرارداد) ٩بند ر (دو سمپاشي ساختمانهاي مذكور استاندارد و مورد تائيد كارفرما  خريد سم - ٥

  ارائه سرويس در موقع لزوم و بنا به تشخيص كارفرما
  شستشوي كليه شيشه ها ، پرده ها و ديوارها و لكه گيري موكتها وفرشها.- ١

عمليات اتفاقي مانند برف روبي و كليه خدمات نظافتي پيش بيني نشده ( حسب مورد ) در شركت و يا خارج از شركت با هماهنگي - ٢

  نماينده كارفرما.

در صورت امكان و هماهنگي با كارفرما ترتيبي اتخاذ شود كه اكثر كارهاي نظافتي قبل و بعد از سرويس اداري و همچنين تبصره : 

  )روزهاي تعطيل انجام شود ( از قبيل شستشوي موكتها ، پرده ها و غيره

  نظارت : - ١٦
و حقوقي) واجد شرايط را كه صلاحيت آنان به كارفرماموظف است حسب كميت و كيفيت موضوع قرارداد فرد يا افراد (حقيقي ١٦- ١

  بعنوان ناظر به پيمانكار معرفي نمايد . تائيد بالاترين مقام دستگاه رسيده است ،
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  كليه پرداخت ها به پيمانكار تا سقف مبلغ قرارداد با تاييد ناظر يا ناظرين كارفرما صورت ميگيرد .١٦- ٢

  نظارت بر اجراي تعهدات قانوني پيمانكار و كاركنان متبوع آنها با ناظر كارفرما است .١٦- ٣

داد توسط پيمانكار و كارفرما نظارت نمايد و مشكلات ناظر كارفرما به كليه كاركنان و واحدها معرفي ميشود تا بر حسن اجراي قرار١٦- ٤

  به ناظر منعكس گردد . 

  ناظر  بايد مكانيزم اجرايي نظارت را با توجه به شيوه هاي علمي و مديريتي مبتني بر نظرسنجي پيش بيني و اعمال نمايد . ١٦- ٥

ص ثالثي واگذار نموده يا  به هر دليلي در انجام موضوع در صورتي كه كارفرما تشخيص دهد كه پيمانكار موضوع قرارداد را به شخ١٦- ٦

قرارداد قصور يا تقصير ورزيده و يا به هر دليلي از انجام موضوع قرارداد سرباز ميزند كارفرما مي تواند نسبت به فسخ قرارداد و اخذ 

كار ديگر اقدام نمايد و پيمانكار حق هر گونه % كل قرارداد بعنوان وجه التزام ) و جايگزيني پيمان١٠خسارت (به تشخيص خود به ميزان 

  اعتراضي را از خود سلب و ساقط نمايد . 

وسائل و امكانات موجود در آبدارخانه ها و اموال منقول و غيرمنقول با تنظيم صورتجلسه به صورت ضماني در اختيار پيمانكار ١٦- ٧

بر اساس صورتجلسه تنظيمي نسبت به تحويل آنها اقدام نمايد . بديهي  خواهد شد و پيمانكار موظف است پس از خاتمه كار عيناً گذاشته

است جبران هر گونه خسارت به وسايل فوق الذكر حتي در صورت عدم تعدي و تفريط نيز بعهده پيمانكار خواهد بود . همچنين تامين 

از محل  دفرما مي تواند خسارات وارده را به تشخيص خوساير وسائل و لوازم مورد نياز مرتبط با كار خدماتي بعهده پيمانكار ميباشد و كار

تضامين ماخوذه و ساير مطالبات و اموال پيمانكار به نفع خود ضبط و برداشت نمايند و پيمانكار حق هر گونه اعتراضي را در اين خصوص 

  از خود سلب و ساقط نمود. 

  شور (نهاد رياست جمهوري) ميباشد.ان مديريت برنامه ريزي كپيمانكار ملزم به رعايت دستورالعملهاي صادره از طرف سازم ١٦- ٨

  شرايط عمومي قرارداد : - ١٧

پاداش و ساير پرداختهاي قانوني كاركنـان پيمانكـار (مطـابق ليسـت تنظيمـي شـركت) بـه         مزايا ، حق الزحمه ، وجوه مربوط به حقوق ، ١٧-١

 حساب بانكي كه در يكي از بانكها با امضاي مشترك نماينده دستگاه اجرايي  (كارفرما) و نماينده پيمانكار افتتـاح ميگـردد ، واريـز خواهـد    

ياد شده دولتي نيست و پرداخت از آن صرفاً براي واريز خالص حقوق و مزاياي كاركنان ذيربط و واريز كسـور قـانوني ليسـت     شد . حساب

  بيمه و غيره خواهد بود . اين حساب پس از فسخ يا خاتمه قرارداد با امضاي طرفين بسته خواهد شد .   هاي مربوطه ، شامل ماليات ، 

حقـوق و مزايـا و پـاداش و عيـدي و سـاير حقـوق منـدرج در        مكلف استوباشدمياجتماعيتامينوكارقوانين رعايتبهمكلفپيمانكار ١٧-٢

  خود معمول نمايد بديهي است كارفرما مسئوليتي نسبت به تخطي پيمانكار از مقررات قانون كار نخواهد داشت.كارگرانبهنسبتكارمقررات

از حساب بانكي مشـترك   ق بيمه و مالياتهاي پرداختي و سايركسور قانوني به هر صورت وضعيت ،پيمانكار موظف به دريافت رسيد ح١٧-٣

با كارفرما از واحدهاي مربوط و سازمان تامين اجتماعي و ارائه آن به كارفرما خواهد بود. وآزاد سازي تضامين مـاخوذه و آخـرين مطالبـات    

  (قسمت اخير) آن اقدام خواهد شد. ١٥-٢٢نصورت طبق بند پيمانكار منوط به ارائه آنها مي باشد و در غير اي

قانون تامين اجتمـاعي و سـاير قـوانين و مقـررات مربـوط در برابـر        كارفرما در قبال مطالبات نيروي انساني پيمانكار در زمينه قانون كار ،١٧-٤

  وزارت كار و اموراجتماعي ، سازمان تامين اجتماعي و ساير مراجع قضايي و قانوني ذيربط و ذيصلاح مسئوليت ندارد . 

  

  

  

          و  ازامضاءصاحبان امضاء مج

 مهر شركت 

  
 



        
    شماره : 

    تاريخ: 

    پيوست : 

    

   ٣٩٧ص پ    ٣٢٥٧١٠٢دورنويس             ٣٢٥٧١٠٠ـ  ١خيابان پانزده خرداد ـ بيست متري دوم ـ روبروي مهديه تلفن  ـ خيابان فرهنگ ساري ـ

  slal . com WWW. iran نشاني پست الكترونيكي : 

  دخالتي در امور داخلي پيمانكار را از خود سلب مينمايد .  كارفرما حق هر گونه ١٧-٥

  در اجراي تعهدات خود از نظر كمي يا كيفي كوتاهي و قصور داشته باشد كارفرما، پيمانكارگزارش كتبي ناظربر اساسدر صورتيكه١٧-٦

  در صد وجه التزام از رقم مورد تعهد ماهيانه كسر ميشود .   %٥درمرحله اول -

  در صد وجه التزام از رقم مورد تعهد ماهيانه كسر ميشود .   %١٠درمرحله دوم  -

  در صد وجه التزام از رقم مورد تعهد ماهيانه كسر ميشود .  %١٥درمرحله سوم -

هدات از سوي پيمانكار ( پس از سه بار ) تذكر كتبي و اعمال جرائم فوق در مرحله چهارم كارفرما مي تواند در صورت عدم اجراي تع- 

الذكر قرارداد را با اخذ خسارات وارده به تشخيص كارفرما علاوه بر دريافت جرائم فوق الذكر از محل تضامين ماخوذه و ساير مطالبات و 

  اعتراضي را از خود سلب و ساقط نمود..اموال پيمانكار به نفع خود فسخ نمايد و پيمانكار در اين خصوص هرگونه 

در صورت ايراد خسارات (حتي در صورت عدم تعدي و تفريط) و عدم اجراي تعهدات از سوي پيمانكار ، كارفرما ميتواند خسارت  ١٧- ٧

ضمانت نامه ها و تضامين ماخوذه و اموال پيمانكاراخذ و  وجه التزام مقرر قراردادي از محل مطالبات ،  وارده را به تشخيص خود بعلاوه

  برداشت نمايد و پيمانكار حق هر گونه اعتراضي را از خود سلب و ساقط نمود. 

  ممنوع است . هرگونه قرارداد كه نتيجه آن بكارگيري نيروي انساني باشد ، به هر شكل ،١٧-٨

نانچه معلوم شود كه طرف قرارداد براي تحصيل موافقـت كـارگزاران شـركت در انعقـاد قـرارداد وجهـي را تاديـه يـا مـال يـا سـند            چ ١٧-٩

پرداختي را تسليم نموده و يا به هر ترتيبي غير مشروع كسب انتفاع نموده باشد شركت كارفرما ضمن اخذ خسارات وارده به تشـخيص خـود   

ر مطالبات و اموال پيمانكار حق فسخ قرارداد را داشته و راشي و مرتشي را نيز بـراي اعمـال قـانون بـه مقامـات      از محل تضامين ماخوذه و ساي

  قضايي معرفي خواهد نمود.

و قـانون منـع تصـدي بـيش از يـك شـغل        ١٣٣٧پيمانكار اقرار مي نمايد كه مشمول قانون منع مداخله كاركنان دولت مصـوب سـال    ١٧-١٠

  باشد.نمي  ١٣٧٣مصوب سال 

   وآيين نامه و دستورالعمل اجرايي آن   مجلس شوراي اسلامي٢/١١/١٣٨٦پيمانكار با توجه به قانون مبارزه با پولشويي مصوب - ١٧- ١١

  "متعهد و ملزم مي باشد مواد قانوني ياد شده و مقررات و آيين نامه اجرايي مربوطه را رعايت نمايد

  نشاني طرفين جهت انجام مكاتبات : - ١٨
  نشاني كارفرما :  ١٨-١

     ٠١١٣٣٢٥٧١٠٠تلفن :         خرداد ـ بيست متري دوم ـ روبروي مهديه ١٥ساري ـ خيابان فرهنگ ـ خيابان  :نشاني

   Email:mazandaran@iranslal.com نشاني پست الكترونيك:               

    نشاني پيمانكار : ١٨-٢  

  فاكس:                                                        تلفن همراه :                                                             تلفن :       

  ـنشاني پست الكترونيك :  
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راستاي پاسداشت حقوق بيت المال و تسريع در مكاتبات قراردادي، پيمانكار اعم از شخص حقيقي يا حقوقي،مكلف است با در

حضور در دفتر خدمات الكترونيك قضايي (ثنا) نسبت به عضويت در سامانه ابلاغ الكترونيكي اقدام و رسيد آن را ارائه نمايد. بديهي 

طرف قرارداد را علاوه بر محل اقامتگاه قانوني پيمانكار ، از سوي سامانه ثنا نيز انجام بهلاغ مكاتباتهرگونه اباست كارفرما مخير است

  ساعت به كارفرما اطلاع دهد. ٢٤دهد. پيمانكار مكلف است هرگونه تغيير آدرس خويش در اقامتگاه قانوني يا سامانه ثنا را ظرف 

در صورت بروز حوادث  غيرمترقبه و پيش بيني  ارداد براي طرفين آن لازم الاجرا بوده لذاانجام و اجراي مفاد اين قرفورس ماژور :  - ١٩

 نشده ( قوه قهري) قرارداد به حالت تعليق درخواهد آمد  و بلافاصله پس از پايان حالت فوق طرفين قرارداد مكلف به ايفاي تعهدات خود بـا 

ت فورس ماژور بيش از سه ماه به طول انجامد كارفرما مـي توانـد صـرفاً بـا ارسـال      شرايط و در مدت قرارداد خواهد بود.در  صورتي كه مد

ا از يك فقره نامه اداري به اقامتگاه پيمانكار بدون نياز به مراجعه به مراجع قضايي قرارداد را فسخ نمايد و پيمانكـار حـق هرگونـه اعتـراض ر    

  خود سلب و  ساقط نمود. 

وز هر گونه اختلاف در تفسير و تبيين و اجراي مفاد قرارداد فيمـابين طـرفين ، موضـوع از طريـق     در صورت بر مرجع حل اختلاف :- ٢٠

  مراجع  ذيصلاح قضايي اقامتگاه كارفرما پيگيري و حل وفصل خواهد شد.

  نسخ قرارداد : –٢١  

و تنظيم شده كه پس از امضاي طرفين  نسخه ( جهت : شركت ( پيمانكار)  ؛ دستگاه (كارفرما)) تهيه ٢و تبصره  ٣بند ،  ٢١اين قرارداد در 

  قرارداد لازم الاجرا خواهد بود . 
  

  امضا پيمانكار:    و مهر و امضا كارفرما :                                                                 مهر

                                                     نام و نام خانوادگي نماينده :                                                      نام و نام خانوادگي نماينده :

   سمت :                                                                                                            : سمت

  محل امضاء                                                                               محل امضاء
  تاريخ                                                                                       تاريخ

  

  

  

  

  

  

  

          و  امضاءصاحبان امضاء مجاز

 مهر شركت 

  
 

  

  

  

  


